GENEL SATIS VE HiZMET KOSULLARI

1. Yasal olarak baglayici etki

Genel satis ve hizmet kosullari, Sensoérler ve ileri Cihazlar
Kontrol A.S. (“SICK A.$.”), (bundan sonra “Tedarikgi” olarak
anilacaktir) dahil olmak lzere SICK Group'un herhangi bir
firmasi tarafindan yapilan teslimat ve hizmetlere iligkin tim
teklif ve sézlegmelerin bir parcasidir. Alicinin farkh ekleri ve
talepleri yalnizca Tedarikgi tarafindan yazili olarak agikga
onaylandigi takdirde baglayici sayilir.

2. Teklif — Sézlegsmenin Olugmasi — Sézlesmenin igerigi

2.1. Acikga baglayici oldugu belirtiimedigi sirece teklifler
baglayici degildir. S6zli veya Yazih siparigler, yazil bir siparis
onay! vererek veya siparis edilen mallarin teslim edilmesi ile
kabul edilmis sayilir.

2.2 Resimler, gizimler, teknik 6zellikler ve diger belgeler gibi
teklife iligkin ve teklife eklenen belgeler, Tedarikginin Mdlkiyet
hakkina ve telif haklarina tabidir; Alici, yukarida belirtilen
belgelere tglncl taraflarin erigsimini saglama hakkina sahip
degildir.

3. Teslimat ve hizmetlerin kapsami
Teslimat ve hizmetlerin kapsami, Tedarikginin teklifine ve /
veya Tedarikginin yazili siparig onayina tabidir.

4. Fiyatlar ve 6deme

4.1 Fiyat listeleri ve diger genel fiyatlandirma ozellikleri
baglayici degildir ve Tedarikgi tarafindan gerekli gérildiginde
guncellenir.

4.2 Aksi belirtiimedigi stirece, fiyatlar EUR cinsindendir ve KDV
dahil degildir.

4.3 Kuresel tedarik sorunlari nedeniyle teslimatin sipariste
belirtilen surede yapilmasi garanti ediimemektedir. Ayrica,
teslimat, siparis teyidinden itibaren, 30 glin veya daha uzun bir
sure sonra gergeklestirilirse, Tedarikgi bu slre igerisinde
siparis konusu Urlin ve/veya malzeme, iscilik veya diger
maliyetlerin dedismesine bagli olarak fiyatlari makul bir sekilde
artirma hakkina sahip olacaktir. Alici, yeni fiyatin kendisine
bildiriimesinden itibaren ¢ gun icinde siparisi yazil sekilde
bildirerek iptal edebilir. Alici, i¢ giin iginde iptal edilmeyen
siparisleri iptal hakkinin ortadan kalktigini pesinen kabul etmis
sayilir.”

Teklif edilen fiyatlar sadece ilgili siparis icin gecerlidir. Sabit
fiyat anlagmalar yazil olarak agikg¢a kabul edilmelidir.

4.4Navlun ile Alici tarafindan talep edildigi taktirde oOzel
ambalaj ve Sigortalar, yirUrlikte olan fiyatlar gegerli olacak ve
ayri olarak tahsil edilecektir.

4.5 Tedarikginin kurulum, montaj ve / veya devreye alma
islemini sézlesmeli olarak yuritmekle yukimli olmasi
durumunda, aksi kararlastirimadikga Alici, teslimat igin
kararlastirilan Ucrete ek olarak Tedarikginin kurulum, montaj
ve ya devreye almanin bittigi tarihte_gecerli olan fiyat listesine
gore kurulum, montaj ve/veya devreye alma maliyetlerini
karsilayacaktir.

4.6 Satis faturalari, aksi belirtiimedikge Tedarikginin banka
hesabina dogrudan havale edilerek fatura tarihinden itibaren
30 gln icinde net olarak 6denecektir

4.7 Hizmetler igin faturalar, ayni sire iginde Tedarikginin banka
hesabina dogrudan aktarilarak gecikmeden net olarak
6denecektir.

4.8 Bu sureler icinde 6deme yapilmamasi halinde alici
herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin, dogrudan temerride
dismus olacaktir.

4.9 Alici, yalnizca bir yargl kararina dayanarak 6demeleri
tutma veya kars iddialar mahsup etme hakkina sahiptir.

5. Teslim ve Hizmet Kosullari, Gecikme, Miicbir Sebepler
5.1 Tedarikgi'nin teslimat ve hizmetlere iligkin tarih ve sartlara
uymasi, Alici tarafindan saglanmasi gereken sartlarin
zamaninda yerine getirilmesine, gereken izinlerin ve onaylarin
yani sira planlarin zamaninda agiklanmasi ve izlenmesi ile
kararlastirilan 6deme sartlarina ve diger yukimluliklere
uyulmasina tabi olacaktir. Bu énkosullar zamaninda yerine
getiriimezse, tarihler yeterince uzatihr.

5.2 Teslim sureleri veya tarihleri, 6rnegin, salginlar gibi ciddi
saglik tehlikeleri veya nukleer radyasyon, savas, terorist
saldirilar, isyanlar ve benzeri diger tehditler gibi Mucbir sebep
veya Tedarikginin alt yiklenicileri dahil olmak uzere is
anlasmazliklan veya ithalat ve ihracat kisitlamalari,
ambargolar (yaptirim listeleri dahil) gibi hikiimet yasalar veya
islem kesintileri gibi Tedarikcinin kontroli digindaki diger
aksakliklar nedeniyle karsilanamazsa, ya Tedarikginin yerine
getirmesi igin son teslim slresi micbir sebep suresi kadar
uzatilacak ya da Tedarik¢i, yukUmluliklerinin yerine
getirilmesinde veya performansinin gecikmesinde herhangi bir
gecikme nedeniyle herhangi bir yUkimluligd olmadan
sozlesmeden tamamen veya kismen ¢ekilme hakkina sahip
olacaktir.

6. Kurulum veya montaj

6.1. Kurulum, montaj veya devreye alma kararlastinildig
taktirde, Alici zamaninda 6deme yapacak ve asagidakileri
saglayacaktir:

a) Gerekli yapi malzemesi ve araglariyla gerekli kalifiye
isci ve yardimci personel dahil olmak Uzere
topraklama, inga vb. gibi ticaret dalina yabanci
herhangi bir ek calisma;

b)  Kurulum, montaj ve igletmeye alma icin gerekli olan
ahsaplar, takozlar, yaglayicilar, yakitlar gibi Griin ve
malzemeler,

c) Gerekli baglantilar, 1sitma ve isik dahil olmak lizere
galisma yerinde elektrik ve su;

d) Makine pargalarinin, ekipmanlarinin,
malzemelerinin, araglarinin vs. depolanmasi igin
uygun buyuklikte, kuru ve kilitlenebilir odalarin yani
sira, kurulum alaninda Tedarikginin calisanlar igin
uygun sihhi teghizatli caligma ve dinlenme odalart;
ayrica, Alici, Tedarikginin ¢caliganlarini ve esyalarini
santiyede korumak amaciyla kendi galisanlarini ve
egyalarini korumak icin alacagi onlemleri aynisini
alacaktir;

e) Montaj yerinde 6zel durumlar nedeniyle gerekli
koruyucu giysiler ve koruyucu cihazlar.

6.2 Islere baglamadan énce Alici, talep olmaksizin gizli giic,
gaz veya su borularinin veya benzer yapilarin konumu ve
gerekli statik ozellikleri ile ilgili gereken sartnameleri
saglamalidir.

6.3 Kuruluma veya montaja baslamadan o6nce, iglerin
yapilmasi igin gerekli olan diger tim esyalarin yani sira
Ucretsiz ekipmanlar tesis icinde olmali ve hazirlik isleri kurulum
veya montaj personelinin gelir gelmez ise baslayabilecegi ve
kesinti olmadan bitirebilecegi bir durumda olmalidir. Ozellikle
kurulum veya montaj sahasina erisim ve sahanin kendisi
asfaltlanmali, temizlenmeli ve serbestce erisilebilir olmalidir.
6.4 Kurulum, montaj veya isletmeye alma, Tedarikgiden
kaynaklanmayan nedenlerle  ertelenirse, Alici, bekleme
surelerinden dogan veya gerekli kurulum veya montaj
personelinin gerekli seyahatleri icin makul bir masrafi
karsilamak zorundadir.



6.5 Tedarikginin talebi (zerine Alici, montaj personelinin
calisma saatlerini ve ayrica kurulum, montaj veya isletmeye
alma iglemlerinin tamamlandigini onaylayacaktir.

6.6 Tedarikgi, kurulum tamamlandiktan sonra teslimatin kabul
edilmesini talep etme hakkina sahiptir. Kabul, Alicinin kabuli
yazil olarak beyan etmesi Uzerine yirlrlige girecektir. Aynisi,
Tedarikgi isleri tamamladiktan sonra kabul i¢in makul bir son
tarih belirlediyse gegerlidir. Kabul, e§er uygunsa kararlastirilan
bir test siresinden sonra isin kullaniimaya baslanmasi
durumunda da verilmig sayilr.

7. Risk devri

7.1 Teslimat kaleminin Alicinin fiili hakimiyet alanina girmesi
ile risk Aliclya gegecektir.

7.2 Teslimat kaleminin sevkiyati, kurulumu, montaji veya
isletmeye alinmasi, Alicidan dodan bir sebepten dolayi
ertelenir veya iptal edilirse, risk Aliciya gegmis olmasi gereken
tarihten itibaren gecikmeden Aliciya gecer.

7.3 Tedarikgi, talep lzerine ve masraflari Aliciya ait olmak
lizere sevkiyati hirsizlik, kirlma, nakliye nedeniyle mallara
hasar verilmesi, yangin veya su veya herhangi bir bagka
sigorta edilebilir riske karsi sigortalayacaktir.

8. Kusurlar icin talepler, Garanti

Kalite ve mulkiyet konusundaki kusurlar igin, Tedarik¢i 10.
Maddeye tabi olarak — asagidaki gibi garanti etmektedir.

8.1 Kalite ile ilgili kusurlar:

8.1.1 Uriiniin taahhiit edilen ézelliklerinde herhangi bir kusur
olmasi durumunda, Alici Tedarikgiye yazil olarak bildirimde
bulunacaktir. S6z konusu teslimat kaleminin teslimat sirasinda
arizali, ayipli oldudu agikga belli ise, Alici iki giin icinde bunu
Tedarikciye bildirmelidir. Agikca anlasilmamasi durumunda,
Alici mallari sekiz glin iginde incelemek veya incelettirmek ve
hatayr Tedarikgiye bildirmekle yukimlidir. Aksi takdirde,
teslimat kalemi kusurlari ile kabul edilmis sayilir.

8.1.2 Kalite agisindan kusurlu oldugu ortaya ¢ikan herhangi bir
parga veya hizmet, Tedarikginin tercihine gore ucretsiz olarak
dizeltilebilir veya yeniden teslim edilebilir. Alici, 6nemli
olmayan kusurlar nedeniyle teslimati reddetme ve Urinun
yenisiyle degistiriimesi hakkina sahip olmayacaktir.

8.1.3 Alici, Tedarikgiye gerekli dizeltme ve degistirmeyi
yapmasi i¢in makul bir siire ve firsat taniyacaktir. Yalnizca,
operasyonel guvenligin risk altinda oldugu veya orantisiz
sekilde bulyuk hasari 6nlemek igin acil durumlarda Alici,
kusurlari kendi giderme veya UglUncu sahislar tarafindan
gideriimesini isteme ve tahakkuk eden masraflarin
Tedarikciden geri ddenmesini talep etme hakkina sahip
olacaktir. Bu gibi durumlarda gecikmeden Tedarikgiye
bildirilecektir.

8.1.4 Kusurlar zamaninda gideriimezse veya calismalar
basarisiz olursa, Alici ilgili satim islemi icin sdzlesmeyi
feshetme hakkina sahip olacaktir. Kusurun énemsiz olmasi
durumunda, Alici sadece s6zlesme bedelini dislirme hakkina
sahip olacaktir.

8.1.5 Duzeltmenin ya da ikame teslimatin neden oldugu
masraflardan, sevkiyat dahil olmak lzere yedek parganin
maliyetlerini tedarikgi karsilayacaktir. Ayrica, Tedarikgi,
Tedarikgiye orantisiz bir yuk tahakkuk ettirmedigi surece,
sbkme ve takma ve Tedarikginin gerekli montajcilarini ve ise
alim masraflar dahil yardimcilarini saglama masraflarini
karsilayacaktir.

8.1.6 Asagidaki durumlarda tedarikginin sorumlulugu yoktur.
Uygun olmayan veya hatali kullanim, yanlis montaj ve / veya
Alici veya Uguncu taraflar tarafindan isletmeye alinmasi,
asinma, yipranma, yanhs veya ihmalkdr muamele, uygun
olmayan bakim, uygunsuz ekipman kullanimi, Tedarik¢i neden
olmadigi sirece elektrokimyasal veya elektriksel ve benzeri
etkiler.

Alici veya herhangi bir liglincui taraf, kusuru uygun olmayan bir
sekilde duzeltmeye c¢alisirsa, Tedarikgi dogabilecek

sonuglardan sorumlu tutulamaz. Aynisi, Tedarikginin 6nceden
onayi olmadan teslimat kaleminde yapilan degisiklikler icin de
gecerlidir.

8.2 Garanti siresi teslim tarihinden veya yasal olarak bir kabul
gerekiyorsa kabulden itibaren 24 ay olacaktir.

9. Garanti digi

9.1 Kataloglardaki spesifikasyonlar, Urin agiklamalari, veri
sayfalari, teklifler, cizelgeler veya 6lcim, miktar, renk,
uygulama, teknik veriler ve diger Oozelliklerle ilgili diger
dokumanlar, 6zellikle de bulunabilirlik, okuma orani, boyut
dogrulugu, vb. bir teslimat kaleminin garantili 6zelliklerini ifade
eder, ancak, aksi agikga belirtiimedigi surece, (kalite veya
dayaniklilik garantisi) teskil etmezler.

9.2 Garantili o6zelliklere uyulmamasi durumunda, Alici,
Tedarikgi aleyhine 8. ve 10. maddelerde belirtilen haklari 6ne
stirme hakkina sahip olacaktir.

10. Zararlar
10.1 Tedarikgi, yasal nedene bakilmaksizin yalnizca agagidaki
durumlarda zararlardan sorumlu olacaktir:
a) Kasit durumunda,
b)  Agirihmal durumunda
c) Bir kisinin / saghgin / yasamin kusurlu bir sekilde
ihlali durumunda,
d) Tedarikginin  sahtekarlikla bir kusuru gizlemesi
durumunda,
e) Tedarikginin teslim edilen trtin igin ekstra bir garanti
vermis olmasi durumunda,
f) Sozlesmeden dodan 6nemli bir
edilmesi durumunda
10.2. Tedarikginin herhangi bir durumda ve yasal bir nedenden
bagimsiz olarak tazminat yikimlalugu, kasit veya agir kusur
nedeniyle olmasi hari¢, siparis degerinin tutar ile sinirli
olacaktir.
10.4. Tedarikginin sinirh sorumlulugu, bu ayni zamanda
Tedarikginin sirket organlarinin, galisanlarinin, temsilcilerinin
ve Kkoruyucu temsilcilerinin gahsi sorumlulugu ve vyan
kuruluglarinin, alt yiklenicilerinin ve lisans verenlerinin
sorumlulugu icin de gegerli olacaktir.

gbrevin ihlal

11. Yazilimi kullanma haklari

Tedarikgi, gereken durumlarda Aliciya tedarik edilen yazihmi
ve belgeleri kullanmasi igin munhasir olmayan, alt lisans hakki
olmayan bir hak verecektir. Bu kullanim hakki zamanla sinirh
olmayacak ve yalnizca sézlesmeli Griinle birlikte devredilebilir
olacaktir. Bu kullanim hakki sadece s6zlesmeye bagli kullanim
icin gecerli olacaktir. Alici, yazihmi degistirme, tersine
muhendislik yapma, terciime etme veya herhangi bir pargasini
ayirma hakkina sahip degildir. Aliclya saglanan yazilim
Uguincu taraf haklarina tabi oldugu strece, Tedarikgi, Aliciya,
Uglncu tarafga Tedarikgiye verilenleri asan kullanim haklarini
vermeyecektir.

12. Miilkiyeti muhafaza kaydi

12.1. Teslim edilen mallarin mdlkiyeti, belirli mallar icin 6deme
yapildigina bakiimaksizin, Alici aleyhindeki tim talepler yerine
getirilinceye kadar Tedarikgide kalacaktir.

12.2. Miulkiyeti muhafaza kaydinin ©6ne sirilmesi,
s6zlesmeden cekilme olarak kabul edilemez.

13. ihracat

13.1. Alici, ilgili ulusal yasalarin ve Federal Almanya

Cumhuriyeti, Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik Devletleri
yasalarinin yurarlikteki tim ihracat kontroli ve dis ticaret
yonetmeliklerine uymay! taahhit eder. Tum ticari islemler, her
ticari islemin igerigi ve dogrudan veya dolayli olarak ilgili olan
gercek kisi ve kuruluslar agisindan yukarida belirtilen tim
yonetmelikler tarafindan izin verilimesi gerektigi sartina tabi
olarak yapilir. Alici, Tedarikginin talebi Uzerine, Tedarikginin
yetkililerden ihracat lisanslarini almak igin veya Tedarikginin
ihracat kontrolleri igin yararli veya gerekli oldugunu diisindigu
tum belgeleri Tedarikgiye derhal saglayacaktir. Bu, son
kullanici, nihai varig noktasi ve kullanim amaci hakkindaki



bilgileri igerir ancak bunlarla sinirli degildir. Alici, lisansa tabi
ticari iglemlerde baglayici teslimat vaadi vermekten
kacinmalidir. Ayrica, Alici Tedarikginin i¢ ihracat kontrol
politikasina uymay! taahhiit eder. Ozellikle, Alici, Tedarikgilerin
mallarini (Grlinler, yazihm ve teknoloji) veya Tedarikginin temin
ettigi mallarin higbirini silah ve / veya silah sistemlerinde
kullanim i¢in tedarik etmeyecegini, satisa sunmayacagini veya
satmayacagini kabul eder. Alici, bu bolimdeki yikimliliklerin
herhangi birini ihlal ederse ve / veya bir ticari iglem tamamen
veya kismen yasaklanirsa, Tedarikgi sdzlesmeden gekilebilir
veya yasal ihbar slresine uymaksizin sozlesmeyi hakh
nedenlerle feshedebilir. Ticari iglemlerin resmi ihracat
lisanslar gerektirdigi durumlarda, Tedarikgi gerekli tim ihracat
lisanslari alinana kadar performansi erteleyebilir. Bu gibi tim
durumlarda, Tedarikgi, gecikmis performanstan veya yerine
getirmemeden kaynaklanan hasar taleplerinden sorumlu
tutulamaz.  Tedarikginin, Alici  tarafindan  yukimlilik
ihlallerinden dogan talepleri etkilenmez.

13.5 lIhracat kontrollerinden kaynaklanan gecikmelerden
dolay! tarihler veya terminler karsilanamiyorsa, teslimat suresi
uzatilacak ve teslimat tarihi buna gére ayarlanacaktir.

14. Uyarlama, ¢ekilme

14.1 BOlim 5.2'ye uygun olarak 6ngorilemeyen olaylar,
teslimatin ekonomik hedefini veya igerigini blyuk o6l¢lde
degistirirse veya Tedarikginin ticari faaliyetlerini dnemli élgtide
etkiliyorsa, s6zlesme, Madde 5.2'de 6ngorilen hiikme gore ve
iyi niyetle uyarlanacaktir. Béyle bir diizenlemenin ekonomik
olarak makul olmamasi durumunda, Tedarikgi sozlesmeyi
feshetme hakkina sahip olacaktir.

14.2 Tedarikgi, Alicinin iflas edebilecegi veya baska
sebeplerden dolayr &deme gbrevini geregince yerine
getiremedigi herhangi bir durum hakkinda bilgi edinmesi
durumunda hizmetlerini durdurma veya sézlesmeyi feshetme
hakkina sahip olacaktir.

15. Zaman asimi

Alicinin tim talepleri - hangi yasal nedenden dolay! olursa
olsun — teslim veya eger s6z konusu ise kurulumu yapilan
Urandn kabuliinden itibaren 24 ayin sonunda zaman agimina
ugrar. Sinirlama suresi ayrica bir Uriin kusuruna dayanan
haksiz fiil talepleri igin de gegerlidir. 24 aylik sinirlama suresi,
hayatin, bedenin veya saghgin ihlali, kasit, agir ihmal
nedeniyle dogabilecek zararlar igin gecerli degildir.

16. Yargilama yeri, gecerli hukuk

16.1 Dogrudan veya dolayli olarak bu s6zlesmeden dogan her
turli dava igin yargilama yeri Tedarikginin ticari merkezinin
bulundugu yer olacaktir.

16.2 Bu sozlesmeden dogan tim hukuki
yasalarina tabidir.

iligkiler Turk

17. Boliinebilirlik

Bu Genel teslim Kosullarindaki hikimlerden herhangi birinin
gecersiz hale gelmesi durumunda, kalan hukimlerin
gegerliligi, bundan etkilenmez. Bu durumda, gegersiz hikim,
gegersiz hikmiin amaglanan ekonomik hedefine en yakin olan
hikidmle yorumlanacak veya degistirilecektir. Bu, s6zlesmeye
bagli kalmanin herhangi bir s6zlesme tarafina kabul edilemez
bir gugluk teskil etmesi halinde gegerli degildir.

18.Devir ve Temlik Yasagi

Taraflardan herhangi biri, diger tarafin yazili onayi olmaksizin,
satin alma islemine konu dogmus ve/veya dogabilecek her
tirli hak, alacak ve yikimldliklerini, Gglncu kisi ve/veya
kurulusa devir ve/veya temlik edemez.

Taraflardan birinin yazili onayo olmadan yapilacak devir ve

temlik islemleri gecersiz sayilacaktir.

19. Gizlilik

Taraflarin her biri satin alma islemi veya diger islemler
dolayisi ile diger taraftan edinmis olduklari her tirlu bilgi ve
belgeyi gizli bilgi ve ticari sir olarak kabul etmeyi, karg tarafin
yazili izni olmadan, kanuni zorunluluklar hari¢ hicbir Kisi,
kurum ve kurulugla paylasmamayi, g¢alisanlarinin da bu
yukumluliklere aynen riayet etmesini saglayacagini pesinen
kabul, beyan ve taahhut eder.

Bu so6zlesmenin herhangi bir nedenle sona ermesi bu
maddede yer alan yikumlGligin sona ermesi anlamina
gelmez.

Bu madde hikmune aykin davranan taraf, diger tarafin
dogacak her tlrli zararini 6demekle yikimltdar



