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Normativa Devoluciones SICK Optic Electronic, S.A.U. 

 

- Cualquier devolución deberá ser gestionada y autorizada previamente por nuestro portal MY 

SICK.  

 

- No existen costes de gestión por devoluciones. El cliente solo debe pagar el envío a SICK 

España 

 

- Transcurridos cuatro meses de la recepción del material, no se podrá proceder a la 

devolución. 

 

- Sólo se aceptará la devolución del material que se reciba en perfectas condiciones (embalaje 

original, manual de instrucciones y estado general del equipo). 

 

- El valor mínimo de la devolución debe ser 100 EUR. (Es posible hacer una devolución 

acumulada / agrupada de varios artículos). 

 

 

https://www.sick.com/es/es/my-sick-sus-ventajas/w/myBenefits/
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